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Geride biraktigimiz 2022, farkli dinamiklerin 6ne ¢iktigi, glindelik ve ekonomik yasamda gesitli kisitlarla
miicadele ettigimiz zorlu bir yil oldu. Ne mutlu ki, 6niimize ¢ikan engelleri asabildik; astikca da gliciini
ve saglamligini esnekliginden alan, basari anlayisini performans takibinden deger yaratimina kadar
genisleten dayanikli kurumlar olarak farkimizi ortaya koyduk.

Dinyamizin bugin karsi karsiya kaldigi iklim krizi, toplumsal esitsizlik, dogal kaynaklarin yetersizligi ve
hammadde tedarikindeki aksamalarin dogrudan ve dolayli etkileri sebebiyle hem sirketlerin hem de
toplumumuzun geleceginin belirsizlestigi, finansal ve yasamsal risklerin arttigi bir donemdeyiz. Bu
surecte dayaniklihgimizi test eden ve giderek gelistiren zorluklar kadar, bunlarla bas etmemizi saglayan
arag ve kaynaklar da oldukca 6nemli hale geldi.

Bugiin, Garanti BBVA gibi sektortinde dnci kurumlarin ortak 6zellikleri arasinda riskleri 6ngoérebilen ve
etkin yonetebilen yapilar olmalari 6ne cikiyor. Bankamizin paydaslariyla iletisiminde esas aldig
seffaflik, aciklik, tutarlihk ve soziine givenilir kurum olma hedefi, karsilastirilabilir bilgi paylasimiyla
gelisiyor. Dlinyada ve Ulkemizde kurumsal raporlamanin yasa ve mevzuatlar geregi yapildigi bir
dénemde, oncii bir uygulamaya imza atarak stirdirtlebilirlik raporlamasiyla baslayan finansal olmayan
verilere iliskin iletisimimizi, bundan 10 yil 6nce pilot programina katildigimiz Uluslararasi Entegre
Raporlama Konseyi (IIRC) sekillendirmisti. Daha sonra, IIRC Business Network Uyeligimiz araciligiyla
hem Bankamiz hem de diger kurumlar icin entegre raporlama prensiplerinin gelistiriimesi,
uygulamanin yayginlastirilmasi icin calismaya devam ettik.

2015’de TUSIAD tarafindan yayinlanan rehber ve Entegre Raporlama’nin tanitimi amaciyla diizenlenen
konferansi takiben kurulmasi kararlastirilan Entegre Raporlama Tirkiye Ag da (ERTA) tim bu
¢ahsmalarin Grlinlidiir. Garanti BBVA olarak kurucular arasinda bulundugumuz ERTA'nin Sayin Giler
Aras’in 6nderliginde Tirkiye’de finansal ve finansal olmayan verileri bir araya getirip aradaki bagin
paydaslarla da paylasilmasi temeline dayanan bu raporlama cercevesini gelistirmek ve entegre
distincenin Tirkiye’deki kurumlarca benimsenmesi igin attigi adimlar oldukga degerli.

Entegre diisiinmeye y6nlendiren raporlama deneyimi

Garanti BBVA olarak 6. Entegre Faaliyet Raporumuzun hazirligi icerisindeyiz. Bu alti sene icerisinde
elimizdeki veriyi en dogru, en anlamli sekilde paylasma amaci ile her seferinde daha kapsamli raporlar
yayimladik. Podcast, video, interaktif kartlar gibi farkl araclarla destekledigimiz, yapay zeka ile bizimle
etkilesime gecen, web sitesi destegi ile okunurlugunu artirilan Garanti BBVA Entegre Faaliyet Raporlari
gectigimiz yillarda pek ¢ok odiile de layik goruldi. Farkli alanlarda galisan ekiplerimizi deger yaratma
odagiyla entegre dislinmeye cagiran raporlarimiz, bugiin bankamizin dogrudan ve dolayl olarak
yarattig1 katkiyi en iyi aktaran araglar haline geldi.

Oyle ki, uluslararasi derecelendirme kuruluslar tarafindan finansal performansi kadar deger yaratimi
ile de surekli degerlendirilen Garanti BBVA, 8 yildir dahil oldugu Dow Jones Sirdirilebilirlik
Endeksi’'nde (DJSI) 2022 yilinda rekor basariya imza atarak 82 puanla kiiresel bankacilik kategorisindeki



en yliksek 6. puani elde etti. DJSI'nin detayl analiz slirecinde sirketler; is etigi, yonetisim, finansman
faaliyetleri ve Banka icinde cevresel ve sosyal performans, risk yonetimi, iklim degisikligi 6nlemleri,
seffaflik, tedarik zinciri, insan ve ¢alisan haklari gibi konularda puanlaniyor. Cevresel, sosyal ve
yonetisim konularindaki calismalarimizin uluslararasi arenada en saygin endekslerin arasinda yer alan
DJSI tarafindan takdir gérmesi, paydaslarimizla kurdugumuz gigcli iliski adina bizler icin biyik 6nem
arz ediyor.

Entegre diisiince temelinde stratejimiz

Entegre dislnce anlayisinin esas alinarak gelistirildigi Garanti BBVA'nin stratejik oncelikleri ve
faaliyetleri, entegre raporlama prensipleri ile yatirimcilar ve diger paydaslara aktarildiginda basari
Olcltlerini degistiren, alisiilmisin disina ¢cikan gelismeler ortaya koyuyor.

16 yili askin bir stiredir strdirdlebilir finans piyasasinin aktif bir oyuncusu olan Bankamiz igin seffaf ve
dogrulanmis bir raporlama sistemi kritik 6nemde. Mdisterilerimizden kamu kurumlarina kadar tim
iletisimimizde temel aldigimiz bu prensipler 1siginda daha giicli baglar kurabilen givenilir bir kurum
yaratiyoruz. Bankacilik sektérinin sirdirilebilir dontsimindeki 6ncl rolimiz ve diger sektor
paydaslarimiza yol gosterebilen bir Banka olmamizin temelinde “stirdirilebilir deger yaratan” is
modelimiz yatiyor. Daha butlinsel daha verimli stratejiler gelistirmek bizi sadece performansini
gelistiren bir kurum olmaktan ¢ikarip, tim paydaslarina kurumsal vizyonunu aktarabilen, gerektiginde
hesap verebilen glivenilir ve tercih edilen bir kurum haline getiriyor.

Kiiresel amaglar igin entegre diisiinceyle yatirrmlara devam ediyoruz

Garanti BBVA olarak, entegre disiince prensibiyle belirledigimiz 6 stratejik oncelikten biri olan
surdirdlebilirligin desteklenmesi igin 16 yildir ekonomik ve toplumsal siirdiirilebilir kalkinma alaninda
calismalarimizi stirdrtiyoruz. Bankamiz, hem sektdre yon veren 76 yillik bilgi birikimi ve tecribesiyle
hem de iklim kaynakh risklerin yonetimi ve strdirilebilir kalkinmanin firsatlarini kucaklayan entegre is
modeliyle strdirilebilir blylimeye onciilik ediyor.

Entegre disinceyle olusturulmus Garanti BBVA stratejisi, sorumlu ve surdirilebilir kalkinmaya
odaklanarak bugiin, 17 basliktan olusan Birlesmis Milletler Siirdirilebilir Kalkinma Amaci’ndan 16’sina
ve bu amaglarin altindaki 59 hedefe dogrudan katkida bulunuyor.

Dinyanin karsi karsiya kaldigi riskleri géz 6ntinde bulundurup distik karbonlu ekonomi ve kapsayici
blylme igin farkli ihtiyaglara yonelik Griin ve hizmetler gelistirerek daha siirdirilebilir bir ekonomik
sisteme gegisi destekleyen araglar sunmak igin c¢alisan Garanti BBVA'nin kiiresel amaclara fayda
saglayan katkisi 2021 yili sonu itibariyla toplam 60 milyar TL'ye ulasti.

Garanti BBVA olarak tiim faaliyetlerimizin altyapisina oturttugumuz sirdirilebilirlik anlayisimizin iki
odak alani var. iklim kriziyle miicadele ve kapsayici biilyiime. Bankacilik {iriin ve hizmetlerimizi odak
alanlarimizla uyum saglayacak sekilde gelistirerek ve sorumlu bankacilik anlayisi ile destekledigimiz
Toplumsal Yatirim Programlarimiz araciligiyla gerceklestiriyoruz.

Bankacilik hizmetlerine erisimi artirmak ve buradaki degeri toplumun erisilmemis kesimlerine de
yaymak Uzere olusturdugumuz finansal kapsayicilik odakli Grlin ve ¢dzimlerimizle cinsiyet esitliginin
saglanmasi, kirllgan gruplarin ekonomik 6zgiirliklerine ulasmasi ve tabana yayilan finansal saglik



bilinclendirme c¢alismalariyla Glkemizin siirdirilebilir kalkinma yolundaki hedeflerine katkida
bulunuyoruz. Ote yandan riskleri degerlendirip gelecegi dngorerek bankacihgin 6tesinde adimlar
atmaya da basladik. Gerek finansal saglk alaninda verdigimiz tavsiyeler gerek sirdirilebilirlik
alanindaki calismalarimizla artik Griin sunmanin ¢ok 6tesinde bir noktada konumlaniyoruz. icinde
bulundugumuz toplum icin deger yaratirken yalnizca elimizdeki kaynaklari kullanmanin 6tesine gegip
ortakliklar kurarak etki alanimizi genisletiyoruz.

Eylil 2021’de DenizTemiz Dernegi/TURMEPA Dernegi ile el ele verip Marmara Denizi'ndeki misilaj
sorunu i¢in deniz temizligine basladik. Bu sorunun kokiine inmek icin de bolge illerinde deniz temizligi
konusunda farkindalik egitimleri gergeklestirmeye basladik. Projemizin ilk yilinda yaklasik 85 bin ton
atik toplayarak geri donlstime kazandirdik. 2022 yilinda da yaklasik 30 yillik yol arkadasimiz WWEF ile
beraber Tirkiye’nin Cani Yanmasin Projesi’'ne imza attik. Projeden orman yanginlariyla ilgili yerel sivil
toplum tarafindan gelistirilecek projelere finansal ve teknik destek vererek, hayata gecirilmesi
icin uygunluk kriterlerini saglayan, proje gelistirme ve yiritme kapasitesine sahip yerel dernek, vakif,
kooperatif ve kdy muhtarhklar gibi tlGzel kisilikler yararlanabilecek. Bu program kapsaminda
saglayacagimiz desteklerle orman yanginlariyla miicadelede sivil girisimlerin kendi bolgelerinde cok
daha etkili olacaklarina inaniyoruz.

2011’'de temellerini attigimiz kiltlr sanat kurumumuz Salt ise bugiine kadar 3 milyon kisiyi agirladi.
Salt’in herkese acik ve Ucretsiz bir sekilde erisime sundugu dijital yayinlarin sayisi bugiine kadar 2
milyona ulasti. Bir diger énemli projemiz olan Ogretmen Akademisi Vakfi ile 6gretmenlerin mesleki ve
kisisel gelisimlerini destekleyerek, cocuklarin nitelikli egitime erisim hakkini koruma amaciyla bugiine
kadar 250 binden fazla égretmenimizle beraber calisma firsati bulduk. ilerleyen yillarda da sorumlu
bankacilik kimligimizle toplumsal yatirim programlarimizin sayisini ihtiyacglar dogrultusunda artirmayi
planliyoruz.

Entegre diistince prensipleriyle kurguladigimiz is modelimizle yaratmayi hedefledigimiz tiim ekonomik,
toplumsal ve cevresel degeri bir arada, seffaf, glivenilir, iliskilendirilmis ve karsilastirilabilir bir sekilde
tiim paydaslarimiza iletme olanagi sunan entegre raporlarimiz, siirekli olarak gelisen ve yillar icerisinde
bize de gelisimiyle yol gosteren hem arag hem de kaynak haline geldi. Glinden giine artan tecriibemizi
sunma olanagi veren entegre dislince anlayisini ekonominin dénislimu icin gelistiren ve yayginlastiran
basta Entegre Raporlama Dernegi olmak lizere tim paydaslarimizla is birligimiz gelecekte de devam
edecek.



